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Richtungsweisend




Alleingelassen

Service macht den Unterschied

Wer in Berlin einen Bus chartern mochte, hat die
Wahl zwischen unzahligen Anbietern — und genau
so viele Griinde, sich fiir BVB.net zu entscheiden.
Fir einige unserer vielen tausend Kunden ist es
ausreichend Reputation, dass wir das groRte priva-
te Busunternehmen der Region Berlin-Brandenburg
sind. Weit mehr aber wissen zu schatzen, was uns
dazu gemacht hat: Erfahrung, Qualitét und Service,
die in der Branche ihresgleichen suchen.

In den 40 Jahren seit Grindung der Bus Verkehr Ber-
lin KG haben wir gelernt, worauf es anspruchsvollen
Reisenden ankommt: Flexible, individuelle Mobilitats-
I6sungen. Keine Dienstleistungen flr jeden. Aber flr
alle, die Wert auf Klasse legen. Deshalb bieten wir
unseren Kunden heute weit mehr als Busse: Innova-
tivere Ideen bei Konzeption und Planung. Intensivere
Betreuung von Organisation und Durchfiihrung. Gro-

Rere Transparenz in Controlling und Nachbereitung.
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Unsere Leistungen sind dabei genauso vielfaltig wie lhre
Wiinsche: Von der Busvermietung — unser Kerngeschaft
— Uber Limousinenservice, Transfers, Shuttledienste,
Stadtrundfahrten und Tagesausfliige bis hin zum pro-
fessionellen Event- und Kongressmanagement durch
die eigenstandige Incoming-Abteilung BVB.Premium.
Immer passend zu Gasten und Gelegenheit. Immer aus
einer Hand. Und immer mit so wenig Aufwand wie mog-
lich fur Sie.

Mit Gber 200 Mitarbeitern sorgen wir dafir, dass Sie nicht
langer nach den besten Bussen, dem besten Service und
dem besten Preis-Leistungs-Verhaltnis auf dem Markt su-
chen mussen. Es braucht nur einen Anruf. Denn bei uns
erhalten Sie alles unter einem Dach. Schon mdglich, dass
es billigere Anbieter als BVB.net gibt. Aber kaum einen,
der giinstiger fur Sie ist. Und am Ende einer Reise oder
Veranstaltung wissen Sie, dass sich |hre Entscheidung fur
BVB.net bezahlt gemacht hat.




Off Duty

Warten missen Sie auf jemand anderen

Wenn Reisende ein gemeinsames Ziel haben, ebnen
wir ihnen den Weg dorthin. Ob einigen Wenigen oder
einigen Tausend. Nach Berlin, in Berlin, quer durch
Deutschland oder Europa. An BVB.net fiihrt kein Weg
vorbei. Denn im bundesweiten Netzwerk — verant-
wortlich fur die offiziellen Busleistungen bei der FIFA
WM™ 2006 — schaffen wir auf jeder Strecke eine
schnelle Verbindung. Zwischen Menschen, Orten und
Terminen. Plnktlich, sicher und komfortabel.

Dass ein passendes Fahrzeug zu lhrem Wunsch-
termin verfugbar ist, dariber missen Sie sich bei
BVB.net keine Gedanken machen. Mit tber 100
Bussen im Fuhrpark haben wir immer das Richtige
fur Sie da. Auch kurzfristig. Vom 7-Sitzer flr den In-
dividualtransfer bis zum Panorama-Doppeldecker
mit 78 Sitzplatzen. Und zu ganz besonderen Anlas-
sen chauffieren wir Sie in unseren Luxuslimousinen
oder einem VIP-Liner der Extra-Klasse.
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Flexibilitat heit bei uns auch, fir Sie da zu sein,
wenn Sie uns am noétigsten brauchen. Zum Beispiel,
wenn aus unvorhergesehenen Griinden ein logisti-
scher Engpass entsteht. Mit unserem einzigartigen
Last-Minute-Charter stellen wir lhnen einen Bus
der gewiinschten GroRe und Ausstattung innerhalb
Berlins binnen 60 Minuten. Garantiert. Und garan-
tiert unkompliziert. Ganz ohne Reservierung und
lastige Formalitaten. Und ganz gleich wann.
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Denn anders als viele unserer Mitbewerber arbei-
ten wir nicht nur zu den Ublichen Geschaftszeiten.
BVB.net operiert 24 Stunden taglich, an sieben Tagen
in der Woche und an 365 Tagen im Jahr. Kurz: Wir
sind jederzeit fiir Sie erreichbar. Personlich. Das be-
deutet: keine Anrufbeantworter oder Handynummern
von Bereitschaftsmitarbeitern. Sie sprechen immer di-
rekt mit unserer Einsatzleitstelle, die mit jedem Fahr-

zeug digital vernetzt ist und sofort fiir Sie aktiv wird.

On Duty
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Komfort bemessen wir in Ldcheln pro Kilometer

Als Gast in unseren Bussen sollen Sie vor allem ei-
nes: sich rundum wohl fiihlen. Darum haben wir un-
sere hochmodernen Fahrzeuge mit allem ausgestat-
tet, was Reisen zum Vergnliigen macht. Gemiitliche,
zu allen Seiten verstellbare Schlafsessel mit FuRstit-
zen, automatische Klimaanlagen, WC-Waschraume,
Bordkiichen, DVD-Player mit Flachbildschirmen und
GPS-Navigation sind nur einige der Dinge, die Sie
bei uns finden.

Fir optimalen Service an Bord und hinter den Kulissen
stehen unsere Mitarbeiter. Vom Erstkontakt Uber die
Reiseorganisation bis zur Tour-Begleitung begegnet
Ihnen unser Team kompetent, engagiert und freund-
lich. BVB.net hat viele Gesichter. Aber alle haben nur
eines im Kopf: Ihre Zufriedenheit. Da versteht es sich
von selbst, dass das Erscheinungsbild unserer Fah-
rer dem Niveau unserer Luxusbusse entspricht und

Stadtfiihrer wie Hostessen mehrsprachig sind.




Komfort schlieRt aber auch ein, dass sich unsere Gaste
um nichts sorgen missen. Schon gar nicht um ihre Si-
cherheit. Denn die steht bei BVB.net an erster Stelle. Das
gilt fur unsere Fahrzeuge genauso wie fur unsere Fahrer.
Deshalb sind alle Busse mit einem umfangreichen Sicher-
heitspaket ausgestattet. EBS, ABS, ASR und ESP geho-
ren zum Standard. Und wer bei BVB.net hinterm Steu-
er sitzt, absolviert regelmaflige Sicherheitstrainings, um

auch anspruchsvolle Mandver routiniert zu meistern.
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Bequem

Den perfekten technischen und optischen Zustand unse-
rer Flotte gewahrleistet die betriebseigene Werkstatt von
BVB.net. Wartung und Pflege erfolgen regelmafig und rund
um die Uhr. Unabhangige DEKRA-Ingenieure tUberwachen
permanent die Verkehrssicherheit. Und durch besonders
schadstoffarme Motoren helfen wir, die ohnehin ausge-
zeichnete Okobilanz unserer Busse weiter zu verbessern.
Da lacht auch die Umwelt.




Uberzeugt Ein kleiner Auszug aus unserer Kundenliste

Bayer Schering Berlin Chemie BMW CES Congress & Event CPO Hanser Service Daimler

European Land Excursion Services Fahrdienst Deutscher Bundestag Flying Carpet

Goethe-Institut Deutschland George P. Johnson Incoming Berlin  K.I.T. Group McKinsey & Company

Media Markt Messe Berlin MR Congress & Incentive Presse- und Informationsamt der Bundesregierung Rewe

SAP Siemens U.S. Embassy Berlin Universal Music Vattenfall Europe Viessmann Werke Berlin

Bus Verkehr Berlin KG
Grenzallee 13-15

12057 Berlin

Telefon: +49 (0) 30 /68 38 91 -0
Telefax: +49 (0) 30 /68 38 91 - 50

E-Mail: contact@bvb.net
Internet: www.bvb.net; www.bvbpremium.net

Free Call: 0800 - 282 63 81*

* Nur erreichbar aus dem Festnetz der DT AG

Powered in Berlin.



